Уважаемые коллеги!
В целях повышения качества библиотечной аналитики Отдел методической работы ВОУНБ актуализировал «Методические указания для подготовки ежегодного доклада о деятельности муниципальных библиотек Вологодской области. Требования к оформлению документа», которые призваны обеспечивать методологическое единство при подготовке аналитического документа, совершенствовать систему методического мониторинга, способствовать формированию достоверного представления о состоянии библиотечного обслуживания населения Вологодской области.
Методические указания предназначены для руководителей центральных библиотек, специалистов, участвующих в подготовке ежегодного доклада.
Методические указания
для подготовки ежегодного доклада о деятельности муниципальных библиотек
Вологодской области. Требования к оформлению документа
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I.
ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1. Настоящая Инструкция разработана на основании «Методических рекомендаций по подготовке ежегодного доклада о деятельности муниципальных библиотек субъекта Российской Федерации», соответствует целям и задачам государственной культурной политики.
2. Доклад служит основой для профессиональной оценки доступности и качества библиотечного обслуживания в районе, выработки управленческих решений в целях сохранения и развития общедоступных библиотек, повышения интенсивности обмена профессиональной информацией и инновационными практиками.
3. Доклад является основным в ряду документов, создаваемых по результатам анализа состояния и развития муниципальных библиотек.
4. Требования к ежегодному докладу:
· качественное раскрытие основных и перспективных направлений работы, инновационных практик и других аспектов деятельности муниципальных библиотек, представляющих интерес для учредителей библиотек и профессионального сообщества;
· четкость и обстоятельность в формулировании достижений, проблем и задач;
· аргументированность и критичность изложения материала;
· практическая ценность аналитической информации (выводов) для повышения эффективности библиотечного обслуживания в регионе;
· логичная структура, удобная для восприятия информация.
5. В докладе должны быть отражены основные направления деятельности муниципальных библиотек, сделаны общие выводы, дана оценка состояния библиотечного обслуживания населения в районе, сформулированы проблемы и предложения по их решению.
6. Организация обслуживания особых групп пользователей (детского и юношеского возраста, слепых и слабовидящих и других) может раскрываться внутри общего блока, освещающего организацию и содержание библиотечного обслуживания пользователей, или в отдельных блоках доклада.
7. По усмотрению методических служб в доклад включаются направления деятельности, отражающие районную специфику, и темы, ставшие ключевыми в анализируемом году.
8. Для подготовки доклада используются данные форм федерального статистического наблюдения 6-НК, отчетной и иной информации, предоставляемые муниципальными библиотеками.
9. Ценность доклада повышают данные мониторингов и различных исследований, проведенных методической службой на базе муниципальных библиотек района в целях выявления инноваций, изучения трансформаций сети, развития фондов и электронных ресурсов, оценки качества библиотечных услуг и др.
10. Динамика статистических показателей в докладе дается по сравнению с предыдущим годом и за три года.
11. Для объективной оценки текущего состояния библиотечного обслуживания населения на территории района набор анализируемых показателей целесообразно расширить, а их значения сравнивать со средними статистическими показателями по региону, по федеральному округу и по России в целом.
12. Текст доклада может сопровождаться таблицами и диаграммами, наглядно демонстрирующими состояние и динамику основных направлений деятельности муниципальных библиотек.
13. К докладу прилагаются сводные статистические таблицы по основным показателям работы муниципальных библиотек.
II.
ТРЕБОВАНИЯ К ОФОРМЛЕНИЮ ДОКУМЕНТА
1. Объём доклада не должен превышать 80 страниц, включая приложения в виде статистических таблиц.
2. Обязательно наличие титульного листа, оборота титульного листа с соответствующими сведениями и оглавления.
3. Оформление доклада должно соответствовать действующим стандартам 
(ГОСТ Р 7.0.97-2016). Общие требования:
· титул и последующие страницы должны содержать следующую информацию: наименование библиотеки, заглавие, выходные сведения, библиографическое описание, содержание/структура доклада;
· текст должен быть подготовлен с использованием шрифта Times New Roman, выравнивается по ширине листа;
· размер шрифта по тексту 12 кеглем, в таблицах – 10 кеглем;
· первая строка абзаца начинается на расстоянии 1,25 см от левой границы текстового поля;
· междустрочный интервал для основного текста – 1,2, в таблицах – одинарный;
· параметры страниц: верхнее, нижнее, левое поле – 2 см, правое – 1 см;
· нумерация страниц: нумерация начинается с титула, но цифра проставляется со второй страницы через нижний колонтитул с выравниванием по центру 10 кеглем.
4. Инициалы всегда выносятся перед фамилией.
5. Подпись руководителя, ответственного за формирование документа, состоит из наименования должности лица, подписавшего документ, личной подписи и расшифровки подписи (инициалы, фамилия). Подпись выравнивается по ширине листа на 2 междустрочных интервала ниже текста. Ниже проставляется дата подписания доклада.
6. Оформление таблиц:
· сводные статистические таблицы выстраиваются после основного текста доклада с продолжающейся нумерацией. Таблицы нумеруются, а в основном тексте обязательна ссылка/отсылка на таблицу;
· цифры в таблицах расставляются по центру, пустые окошечки (там где нет цифр) не оставлять, ставить – нуль;
· пустые строки удалять;
· таблицы не дробить, не растягивать на несколько листов.
III.
ТИПОВАЯ СТРУКТУРА И КРАТКОЕ СОДЕРЖАНИЕ ДОКЛАДА
Общие сведения об учреждении
	Название (в соответствии с Уставом учреждения, полное и сокращенное)
	

	Правовая форма учреждения
	

	Дата основания учреждения
	

	Адрес
	

	Сайт библиотеки
	

	Электронная почта учреждения (e-mail)
	

	Руководитель (ФИО, тел. с кодом, факс, e-mail)
	

	ФИО начальника отдела культуры (полное наименование отдела, телефон, факс, e-mail)
	

	Сведения об учредителе
	


1.
События года
1.1.
Главные события библиотечной жизни района.
Перечислить 5-7 важных событий (в том числе, посвященные знаменательным датам) с последующим описанием.
1.2.
Федеральные, региональные и муниципальные нормативно-правовые акты, оказавшие влияние на деятельность муниципальных библиотек в анализируемом году.
1.3.
Национальные, федеральные, региональные и муниципальные проекты, программы, и иные мероприятия, определявшие работу библиотек всего района в анализируемом году.
Перечислить наиболее важные проекты и программы, реализованные на территории района в отчетном году (инициированные органами государственной власти, иными общественными организациями).
2.
Библиотечная сеть
2.1.
Характеристика библиотечной сети на основе форм государственной статистической отчетности 6-НК. Динамика библиотечной сети за три года.
	Показатели
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.

	Общее число муниципальных библиотек
из них
	
	
	

	сельских библиотек
	
	
	

	детских библиотек
	
	
	

	библиотек – структурных подразделений культурно-досугового типа
	
	
	

	Пункты внестационарного обслуживания
	
	
	

	Число муниципальных библиотек, имеющих транспортные средства
	
	
	

	Транспортные средства муниципальных библиотек, всего
из них
	
	
	

	специализированные транспортные средства (КИБО)
	
	
	


2.2.
Создание модельных библиотек в рамках реализации национальных, федеральных и региональных проектов и программ в динамике трех и более лет (с учетом года открытия первой модельной библиотеки в регионе):
· число модельных библиотек (сетевых единиц), из них модельных библиотек нового поколения;
· план создания модельных библиотек нового поколения и его реализация на конец анализируемого года;
· виды модельных библиотек: межпоселенческая, центральная районная, сельского поселения, городской территории, детская, юношеская, опорная и др. (перечислить и указать количество по каждому виду);
· число и виды модельных библиотек, имеющих статус юридического лица;
· число модельных библиотек – структурных подразделений библиотек, библиотечных объединений, КДУ и иных организаций, оказывающих библиотечные услуги населению (указать количество и виды организаций);
2.3.
Доля муниципальных библиотек, материально-технические условия которых позволяют реализовать задачи Модельного стандарта деятельности общедоступной библиотеки (утв. Министром культуры РФ 31.10.2014 г.).
	Критерии
	Число библиотек района, соответствующее этому критерию

	Создана доступная среда для инвалидов: пандус, санитарная комната, кнопка вызова
	

	Актуальные фонды: 30 % изданы за последние 10 лет, 30 % изданий для детей, фонд не менее 5 тыс.
	

	Подключен высокоскоростной стабильный интернет
	

	Наличие не менее 2 компьютеризированных мест для пользователей с возможностью выхода в интернет
	

	Удобный для пользователя режим работы (не должен совпадать полностью с часами работы основного населения)
	


Число библиотек, соответствующих всем критериям из таблицы – _____________.
Также необходимо заполнить таблицу развития материально-технической базы библиотек по критериям оценки соответствия общедоступных библиотек требованиям Модельного стандарта (приложение в excel): по каждому критерию поставить соответствие или несоответствие по каждой библиотеке. Источник: Методические рекомендации по выполнению показателей Плана мероприятий («дорожной карты») по перспективному развитию общедоступных библиотек Российской Федерации на 2017-2021 годы.
2.4.
Организационно-правовые аспекты структуры библиотечной сети и изменения, происходившие в анализируемом году. Виды библиотек, библиотечных объединений, КДУ и других организаций, оказывающих библиотечные услуги населению (перечислить и указать число по каждому виду), их правовые формы. Структурные изменения библиотечной сети, связанные с созданием (размещением) библиотек в новых центрах культурного развития (ЦКР) и реконструированных КДУ.
2.5.
Решения, принятые органами местного самоуправления в рамках выполнения полномочий по организации библиотечного обслуживания населения. Реорганизация (открытие, закрытие, слияние, передача) муниципальных библиотек в структуры не библиотечных организаций; перераспределение полномочий по организации библиотечного обслуживания; изменение правовых форм библиотек, наделение библиотеки (муниципального района, городского округа, городской территории города федерального подчинения) статусом центральной библиотеки и другие организационно-правовые действия.
2.6.
Соблюдение норм действующего законодательства (опрос населения) при принятии решений о реорганизации или ликвидации муниципальной библиотеки, расположенной в сельском поселении (ст. 23 п. 1.1. Федерального закона от 20.12.1994 № 78-ФЗ «О библиотечном деле»).
2.7.
Доступность библиотечных услуг:
	Территории
	Количество населенных пунктов
	Число жителей
	Количество
библиотек
	Число библиотек, работающих по сокращенному графику
	Количество пользователей
	Среднее число жителей
на 1 библиотеку
	Число населенных пунктов, не охваченных библиотечным обслуживанием
	Число жителей населенных пунктов,
не охваченные библиотечным обслуживанием

	
	
	
	норматив по модельному стандарту ВО
	по факту
	
	
	
	
	


	Муниципальный район, 
в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	городские поселения
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	сельские поселения
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Доступность библиотечных услуг для людей с ограниченными возможностями жизнедеятельности.
Краткие выводы по разделу. Основные направления трансформации сети, их влияние на доступность услуг библиотеки. Меры, принимаемые для преодоления деструктивных процессов, если таковые были выявлены.
3.
Основные статистические показатели
3.1.
Охват населения района библиотечным обслуживанием в целом по району.
	Год
	% охвата библиотечным обслуживанием

	
	всеми муниципальными библиотеками, всего
	в том числе сельскими библиотеками

	2018
	
	

	2019
	
	

	2020
	
	


3.2.
Динамика основных показателей деятельности муниципальных библиотек за три года (на основе суммарных данных формы 6-НК). Подсчет показателей осуществляется в соответствии с ГОСТом Р 7.0.20-2014 «Библиотечная статистика: Показатели и единицы исчисления». 
Сравнительный анализ основных статистических показателей деятельности библиотек, находящихся в составе библиотечной сети, с библиотеками – структурными подразделениями КДУ (если таковые имеются).
Абсолютные показатели

	Наименование показателя, тыс.
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.
	+ / – к 2018 г.

	Число зарегистрированных пользователей, всего
	
	
	
	

	                   пользователей, обслуженных во внестационарных условиях (вне стен, в т.ч. посредством информационно-телекоммуникационных сетей)
	
	
	
	

	из них удаленных (авторизированных удаленных пользователей, использующих удаленный (дистанционный) доступ к информационным ресурсам)
	
	
	
	

	Число посещений библиотек, всего
	
	
	
	

	в т.ч. в стационарных условиях
	
	
	
	

	из них посещений библиотечных мероприятий
	
	
	
	

	в т.ч. посещений вне стационара
	
	
	
	

	                   из них посещений библиотечных мероприятий
	
	
	
	

	Число обращений к библиотекам удаленных пользователей, всего (только сайт)
	
	
	
	

	Количество выездов и стоянок КИБО
	
	
	
	

	Выдано (просмотрено) документов, всего
	
	
	
	

	Выполнено справок и консультаций, всего
	
	
	
	

	Количество культурно-просветительских мероприятий
	
	
	
	


Относительные показатели

	Наименование показателя
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.
	+ / – к 2018 г.

	Читаемость
	
	
	
	

	Посещаемость
	
	
	
	

	Обращаемость
	
	
	
	

	Документообеспеченность на 1 жителя
	
	
	
	

	Документообеспеченность на 1 читателя
	
	
	
	


Книгообеспеченность на 1 жителя дать по каждой библиотеке с подведением среднего значения (итога) по всей ЦБС.
	№ п/п
	Филиал
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


3.3.
Характеристика выполнения показателей, включенных в национальные, федеральные, региональные и муниципальные «дорожные карты» по развитию общедоступных библиотек в динамике за три года.
Отдельный комментарий о выполнении показателей, включенных в муниципальные «дорожные карты» (приложить скан документа).
	Показатели «дорожной карты» 
	Единица измерения
	Выполнение в 2018 г.
	Выполнение в 2019 г.
	План на 2020 г.
	Выполнение в 2020 г.

	
	%
	
	
	
	

	
	%
	
	
	
	


3.4.
Оказание платных услуг (виды услуг, охарактеризовать динамику за три года по каждому виду).
· нормативные документы об оказании платных услуг, разработанные в библиотечной системе;
· основные виды услуг;
· наиболее востребованные услуги (перечислить) в динамике за три года.
Динамика поступлений финансовых средств от оказания платных услуг.
	Наименование показателя
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.
	+ / – к 2018 г.

	Всего поступлений от приносящей доход деятельности, тыс. руб.
из них:
	
	
	
	

	             от основных видов уставной деятельности
	
	
	
	

	             благотворительные и спонсорские вклады
	
	
	
	

	             от иной, приносящей доход деятельности
	
	
	
	

	                        в т. ч. от сдачи имущества в аренду
	
	
	
	


3.5.
Финансовые затраты на содержание и деятельность библиотек в динамике за три года.
Динамика расходов на содержание муниципальных библиотек.
	Наименование показателя
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.
	+ / – к 2018 г.

	Израсходовано всего, тыс. руб.
из них на:
	
	
	
	

	        оплату труда
	
	
	
	

	        комплектование фонда
	
	
	
	

	        капитальный ремонт и реконструкцию
	
	
	
	

	        текущий ремонт
	
	
	
	

	        коммунальные услуги
	
	
	
	

	        приобретение/замена оборудования
	
	
	
	

	        организацию и проведение мероприятий
	
	
	
	

	        информатизацию библиотечной деятельности
	
	
	
	


Экономические показатели

	Наименование показателя
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.
	+ / – к 2018 г.

	Расходы на обслуживание 1 пользователя, руб.
	
	
	
	

	Расходы на обслуживание 1 посещения, руб.
	
	
	
	

	Расходы на обслуживание 1 документовыдачи, руб.
	
	
	
	


Краткие выводы по разделу. Основные тенденции в изменении показателей деятельности библиотек и актуальные управленческие решения.
4.
Библиотечные фонды (формирование, использование, сохранность)
ФИО ответственного за комплектование, телефон, эл. почта.
4.1.
Анализ статистических показателей, отражающих формирование и использование библиотечных фондов на физических (материальных) носителях информации за три года (на основе суммарных данных формы 6-НК).
	Год
	Новые поступления, тыс. экз.
	Выбытие, 
тыс. экз.
	Состоит на отчетный год, тыс. экз.
	Выдано пользователям, тыс. экз.

	2018
	
	
	
	

	2019
	
	
	
	

	2020
	
	
	
	


Библиотечный фонд модельных библиотек области, модернизированных в рамках национального проекта «Культура» (2019-2024 гг.):
За 2019 год

	Название библиотеки
	Было (до модернизации), экз.
	Поступило, экз.
	Выбыло, экз.
	Состоит, экз.

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


За 2020 год

	Название библиотеки
	Было (до модернизации), экз.
	Поступило, экз.
	Выбыло, экз.
	Состоит, экз.

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


4.2.
Общая характеристика совокупного фонда муниципальных библиотек района (объём, видовой и отраслевой составы).
	Год
	Печатные издания и неопубликованные документы /книги, тыс. экз.
	Электронные документы на съемных носителях, тыс. экз.
	На других видах носителей, тыс. экз.

	2018
	
	
	

	2019
	
	
	

	2020
	
	
	


Характеристика отраслевого состава совокупного фонда. Анализ отраслевого состава отраслевого фонда (возможно представление информации в виде диаграмм, графиков; в абсолютных цифрах и в процентном соотношении).
Количество библиотек муниципального образования, получившие в текущем году новые издания:
свыше 500 экз. ___________________________
до 500 экз. ______________________________
до 100 экз. ______________________________
до 50 экз. _______________________________
до 10 экз. _______________________________
0 экз. ___________________________________
Перераспределено внутри ЦБС __________ экз.
4.3.
Движение совокупного фонда муниципальных библиотек, в т. ч. по видам документов.
4.3.1.
Новые поступления в фонды муниципальных библиотек.
	Год
	Поступило всего, экз.
	в том числе, экз.

	
	
	печатных изданий
	электронных документов
	на других видах носителей

	2018
	
	
	
	

	2019
	
	
	
	

	2020
	
	
	
	


Соблюдение норматива ЮНЕСКО (250 документов в год на 1000 жителей).
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.

	
	
	


По отраслевому составу (в абсолютных цифрах от общего объёма новых поступлений).
	Год
	Поступило всего, экз.
	в том числе, экз.

	
	
	Естественно-
научная 
литература
	Технические науки
	Сельскохозяйственная литература
	Социально-экономические науки
	Языкознание, филология
	Художественная литература
	Искусство
	Спорт
	Прочая литература

	2018
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2019
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2020
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Источники комплектования (поставка книг, электронных документов в отчетном году).

	Структура
	Поступило всего, экз.
	в том числе, экз.

	
	
	Закупка*
	Дары
	Замена
	Перераспределение
	ВОУНБ
	Подписка на периодику

	ЦБ
	
	
	
	
	
	
	

	Филиалы
	
	
	
	
	
	
	

	Всего по ЦБС
	
	
	
	
	
	
	


* В графе «Закупка» указывается общее количество закупленных экземпляров в магазинах, фирмах, издательствах, бибколлекторе, по каталогам Роспечати и т. д.
Работа с местным обязательным экземпляром.
Основные поставщики книжной продукции в 2019 году:
	№ п/п
	Поставщики книжной продукции, издающие и книготорговые организации
	Сумма контракта

	
	
	


Подписка на печатные периодические издания. Тематика, количество комплектов по филиалам. Подписка для детей (перечислять наименования газет и журналов не надо!).
Поступление периодических изданий (названий) в динамике за три года:
	Год
	Всего
	Виды изданий
	Источники

	
	
	
	подписка
	МОЭ
	безвозмездно

	
	
	журналы
	газеты
	журналы
	газеты
	журналы
	газеты
	журналы
	газеты

	2018
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2019
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2020
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Подписка на удаленные сетевые ресурсы (электронные библиотечные системы, базы данных).
4.3.2.
Выбытие из фондов муниципальных библиотек с указанием причин исключения.
	Год
	Выбыло всего, экз.
	в том числе, экз.

	
	
	печатных изданий
	электронных документов
	на других видах носителей

	2018
	
	
	
	

	2019
	
	
	
	

	2020
	
	
	
	


По отраслевому составу.

	Год
	Выбыло всего, экз.
	в том числе, экз.

	
	
	Естественно-
научная 
литература
	Технические науки
	Сельскохозяйственная литература
	Социально-экономические науки
	Языкознание, филология
	Художественная литература
	Искусство
	Спорт
	Прочая литература

	2018
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2019
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2020
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Причины исключения из фондов: по ветхости, устарелость по содержанию, утрата читателями, непрофильность, многоэкземплярность, дефектность и др. причины. 
Недостача (по результатам проверок).
4.4.
Анализ и оценка состояния и использования фондов муниципальных библиотек.
	Год
	Обновляемость
	Обращаемость
	Читаемость

	2018
	
	
	

	2019
	
	
	

	2020
	
	
	


Выдача документов библиотечного фонда, в том числе по видам документов.
	Год
	Выдано всего,
тыс. экз.
	в том числе, тыс. экз.

	
	
	на физических носителях
	из электронных библиотек
	инсталлированных
	сетевых удаленных

	2018
	
	
	
	
	

	2019
	
	
	
	
	

	2020
	
	
	
	
	


Книговыдача отраслевому составу.

	Год
	Выбыло всего, экз.
	в том числе, экз.

	
	
	Естественно-
научная 
литература
	Технические науки
	Сельскохозяйственная литература
	Социально-экономические науки
	Языкознание, филология
	Художественная литература
	Искусство
	Спорт
	Прочая литература

	2018
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2019
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2020
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Количество учтенных и ликвидированных отказов по отраслям знаний (в абсолютных цифрах).
4.5.
Финансирование комплектования (объемы, основные источники) в динамике за три года.
	Год
	Финансирование всего, тыс. руб.
	в том числе ассигнования по уровню бюджетов, тыс. руб.

	
	
	муниципальный
	областной
	федеральный
	внебюджетные

	2018
	
	
	
	
	

	2019
	
	
	
	
	

	2020
	
	
	
	
	


Внебюджетные ассигнования на комплектование фондов в отчетном году.
	Структура
	Поступило всего, тыс. руб.
	в том числе, тыс. руб.

	
	
	от платных услуг
	благотворительные* взносы от организаций и частных лиц (в т. ч. гранты, конкурсы)

	ЦБ
	
	
	

	Филиалы
	
	
	

	Всего по ЦБС
	
	
	


* Указать наиболее значительные благотворительные суммы (от кого и каким библиотекам они поступили).
Распределение финансовых средств:
· всего – ________________________________________ тыс. руб.;
в т. ч.
· приобретение новых книг – _______________________ тыс. руб.;
· подписка на периодические издания – _______________ тыс. руб.;
· подписка на удаленные сетевые ресурсы – ___________ тыс. руб.
Финансирование подписки: периодичность подписной кампании, оформление льготной подписки, отсутствие подписки (в каких структурных подразделениях).
Краткие выводы по подразделу. Основные тенденции в формировании и использовании фондов.
4.6.
Обеспечение сохранности фондов.
· соблюдение действующего порядка учета документов, входящих в состав библиотечного фонда (с указанием нормативных актов);
· совет по комплектованию. Наличие плана проверок. Объемы проверенного фонда, сроки;
· проверка и передача фондов библиотек в условиях реструктуризации библиотечной сети;
· работа с задолжниками (перечень мероприятий);
· количество переплетенных, отреставрированных изданий; мелкий ремонт;
· соблюдение режимов хранения;
· проведение санитарных дней (периодичность, описание проводимых работ);
· наличие охранных средств, обеспечивающих безопасность библиотек и библиотечных фондов;
· аварийные ситуации в библиотеках (количество ситуаций, причины возникновения и последствия).
Краткие выводы по подразделу. Основные проблемы обеспечения сохранности библиотечных фондов.
5.
Электронные и сетевые ресурсы
ФИО ответственного, телефон, эл.почта.
5.1.
Формирование электронных каталогов и других баз данных муниципальными библиотеками.
Динамика каталогизации за три года:
· выполнение показателей по работе с каталогами в муниципальном задании (или годовом плане), районной «дорожной карте» – при наличии таких показателей;
· автоматизированные библиотечные системы (АБИС), используемые библиотеками;
· число библиотек, создающих ЭК и предоставляющих доступ к ним в интернете;
· совокупный объем ЭК муниципальных библиотек, из них объём ЭК, доступных в интернете;
· состояние ретроспективной конверсии (перевод карточных каталогов и картотек в электронный вид). Охарактеризовать работу по ретро-вводу, ее объемы, степень завершения. Проведение ретроспективной каталогизации, степень завершения;
· участие в региональных проектах по корпоративной каталогизации документов библиотечных фондов, в региональных сводных электронных каталогах и базах данных;
· использование технологии заимствования записей при создании ЭК (источники заимствования и количество заимствованных записей);
· отражение книжного фонда ЦБС в ЭК (объем ЭК базы Книги / на фонд в названиях*100 %);
· при наличии библиотек – структурных подразделений организаций КДУ – охарактеризовать работу по ведению ЭК данными библиотеками или межпоселенческой библиотекой (по договору), отражение их фондов в СКБВО, системность данной деятельности;
· ведение и поддержка в рабочем состоянии карточных каталогов. Укажите, если карточный каталог законсервирован;
· методическая и практическая помощь в организации работы с каталогами сельских / городских филиалов, библиотек вне системы (семинары, консультации, стажировки, тренинги и т. д.);
· реклама СКБВО (ЭК) как единого информационного пространства – через СМИ, социальные сети, печатный раздаточный материал, образовательные мероприятия (консультации, уроки и т. д.). Привести примеры;
· заполнить таблицы Учета работы районных библиотек с электронным каталогом, Учета работы по созданию аналитических записей (см. Приложение).
5.2.
Оцифровка документов библиотечного фонда муниципальных библиотек.
· выполнение показателей по оцифровке в муниципальном задании / годовом плане (при наличии);
· объем электронной (цифровой) библиотеки, сформированной муниципальными библиотеками;
· общее число оцифрованных документов в отчетном году. Примеры оцифрованных документов;
· общее число сетевых локальных документов, из них документов в открытом доступе.
Охарактеризовать доступ к документам цифровой библиотеки: ограниченный, открытый. При открытом доступе (сайт библиотеки) указать разделы, страницы и т. д., где размещены документы (прописать путь доступа). Привязаны ли электронные копии документов к электронному каталогу.
Организация документовыдачи из электронной библиотеки: характеристика, учет, статистика, востребованность, реклама.
5.3.
Обеспечение пользователям доступа к полнотекстовым документам электронных библиотечных систем (ЭБС), к ресурсам Национальной электронной библиотеки (НЭБ), к базам данных с инсталлированными документами. Анализ использования электронных (сетевых) ресурсов муниципальными библиотеками в динамике за три года. Способы продвижения.
· число библиотек, подключенных к НЭБ в соответствии с договором;
· число баз сетевых удаленных лицензионных документов, перечислить названия, число библиотек, подключенных к базам. Режим доступа пользователей, предоставляемые пользователям возможности по работе с документами, условия договора с агрегатором;
· число баз инсталлированных документов, перечислить названия, число библиотек, подключенных к базам.
Перспективные планы библиотеки по подключению к различным полнотекстовым удаленным ресурсам.
Востребованность услуги пользователями, готова ли библиотека продвигать ресурсы, примеры рекламных акций, мероприятий.
Учет показателей: пользователей (в т. ч. какие группы читателей обращаются к электронным базам данных), выдачи. Проблемы в статистическом учете.
5.4.
Сравнительный анализ состояния и использования электронных (сетевых) ресурсов библиотеками, находящимися в составе профессиональной библиотечной сети, с библиотеками – структурными подразделениями КДУ.
5.5.
Представительство муниципальных библиотек в интернете
	Показатели
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.

	Общее количество муниципальных библиотек,
в т. ч.
	
	
	

	число библиотек с возможностью доступа в интернет, 
из них
	
	
	

	            число библиотек, предоставляющих доступ в интернет пользователям
	
	
	

	число библиотек, имеющих веб-сайты
	
	
	

	число библиотек, имеющих веб-страницы, аккаунты в социальных сетях и т. п.
	
	
	

	Число страниц, аккаунтов в социальных сетях
	
	
	


· создание, развитие, ребрендинг сайта библиотеки в отчетном периоде (видоизменение интерфейса, включение новых возможностей, развитие структуры и т. д.);
· соответствие сайта приказу МК РФ от 20.02.2015 № 277;
· участие в АИС «Единое информационное пространство в сфере культуры» (АИС ЕИПСК).
5.6.
Предоставление виртуальных услуг и сервисов (кратко описать виды, охарактеризовать динамику за три года).
Дать характеристику, статистику, востребованность виртуальных сервисов, перечислить наиболее популярные, методы продвижения среди пользователей, режим предоставления (сайт, социальные сети, электронная почта и т. д.). Например:
· предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату и базам данных (ЭК, примеры библиографических БД);
· предоставление доступа к полнотекстовым изданиям;
· наличие виртуальной справочной службы (название, статистика, примеры интересных запросов, количественный анализ выполненных справок на сайте, в сетях, по электронной почте, описать проблемы и трудности);
· предоставление услуги ЭДД;
· предоставление доступа к ЭБС;
· продление срока пользования библиотечными изданиями (сайт, телефон, соц. сети, электронная почта, что внедрено и востребовано);
· заказ документов в онлайн-режиме;
· виртуальные выставки, презентации и ролики (примеры, созданные и размещенные в отчетном периоде)
· наличие виртуального читального зала;
· наличие обратной связи с удаленными пользователями (гостевая книга, форум и т. д.);
· наличие личного кабинета на сайте: требования к регистрации, предоставляемые возможности;
· и т. д.
Краткие выводы по разделу. Положительные изменения и ключевые проблемы формирования и использования электронных ресурсов в библиотечной сфере района.
6.
Организация и содержание библиотечного обслуживания пользователей
6.1.
Общая характеристика основных направлений библиотечного обслуживания населения района, с учетом расстановки приоритетов в анализируемом году. При раскрытии направлений работы необходимо делать акцент на проектах, программах, актуальных услугах и инновационных формах обслуживания.
Перечислите наиболее значимые мероприятия отчетного года (не более трех).
	Наименование мероприятия
	Количество участников, чел.
	Организатор, учредитель, спонсор

	
	
	

	
	
	

	
	
	


6.2.
Программно-проектная деятельность библиотек, в том числе на основе взаимодействия с негосударственными организациями.
· Участие в конкурсах на соискание грантов, в том числе государственных грантов Вологодской области в сфере культуры, грантов Президента Российской Федерации для поддержки творческих проектов общенационального значения в области культуры и искусства (наименование проекта, объем полученных средств, результат). Также отразить совместные с другими организациями проекты для участия в грантовых конкурсах и их результат
	Наименование гранта, 
название проекта
	Достигнутые результаты (или заявка на рассмотрении)
	Сумма, тыс. руб.

	
	
	


· По каким программам и проектам библиотека работает с определенными группами читателей. Длительность/период сотрудничества. Интересные программы и проекты приложить к отчету;
· Участие в проектах ВОУНБ;
· Участие в проекте «Цифровой гражданин» (Количество библиотек; количество библиотекарей, работающих в проекте; количество пользователей).
6.3.
Культурно-просветительская деятельность.
Участие в международных, всероссийских, межрегиональных и региональных культурно-творческих мероприятиях (акциях). Опишите подробно 2-3 мероприятия, наиболее удавшиеся на ваш взгляд, по каждому направлению работы библиотек (название, число библиотек, принимавших участие, количество участников, и т. д.):
· гражданско-патриотическое воспитание;
· правовое просвещение и воспитание правовой культуры.
· содействие нравственному, духовному и эстетическому развитию личности;
· формирование межнациональных отношений и межкультурных связей;
· продвижение семейного чтения;
· экологическое просвещение;
· пропаганда здорового образа жизни;
6.4.
Продвижение книги и чтения. Библиотека как центр поддержки чтения (проекты, программы, мероприятия, акции, выставочная деятельность). Продвижение книги «во внешней среде».
6.5.
Обслуживание удаленных пользователей.
· виртуальные сервисы;
· наиболее удачные онлайн-опросы, конкурсы, викторины;
· интернет-проекты библиотеки;
· обращения к сайту: динамика (за три года) статистических показателей, анализ сокращения или прироста.
6.6.
Внестационарные формы обслуживания.
· наличие отдела, занимающегося организацией внестационарного обслуживания;
· наличие программ по развитию внестационарного библиотечного обслуживания на районном уровне, уровне учреждения.
Основные показатели:
	Основные показатели
	Населенные пункты, неохваченные библиотечным обслуживанием (должно совпадать с табл. 2.5)

	Читатели
	Книговыдача
	Посещения
	Кол-во
пунктов
	Кол-во жителей
	Причины, по которым не обслуживаются жители

	
	
	
	
	
	


Комментарий по статистике обслуживания именно тех территорий, где нет стационарных библиотек
	Формы внестационарного обслуживания (общее количество по району)
	Каким транспортом обслуживается

	Библиотечный пункт
	Передвижная библиотека (стоянки)
	Выездной читальный зал
	Книгоноши (людей-книгонош / число выходов)
	Коллективный абонемент
	ЦБС
	Управление культуры
	Сельской администрации
	Транспорт других организаций
	Личный

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


· из общего числа внестационарных библиотечных пунктов – организованных в населенных пунктах, не имеющих стационарных библиотек _____________________ ;
· из общего числа стоянок передвижных библиотек – организованных в населенных пунктах, не имеющих стационарных библиотек ________________________________ ;
· причины открытия/закрытия пунктов внестационарного обслуживания;
· расписать подробнее работу КИБО: число стоянок, выездов, востребованность, проводимые мероприятия, реклама, расходы на содержание, проблемы, статистика по основным показателям;
· выездное обслуживание: число выездов, на каком транспорте, куда – до стоянки ПБ, до библ. пункта, до надомника, для проведения мероприятий в этом же населенном пункте;
· примеры интересных выездных выставок;
· что предлагается посетителям: печатные издания, сервисные услуги, собственная издательская продукция, мероприятия.
Какие услуги, формы нестационарного обслуживания опробованы, внедрены в отчетном периоде. Основные трудности по организации внестационарного обслуживания в районе.
6.7.
Библиотечное обслуживание людей с ограниченными возможностями и др.
	
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.

	Количество обслуженных на дому
	
	
	


· доступность зданий и помещений: предпринимаемые шаги, мероприятия в отчетном периоде, проблемы;
· комплектование фондов;
· целевые программы по этому направлению: название, краткая характеристика, примеры мероприятий в отчетном периоде;
· спектр услуг, формы обслуживания, предоставляемые льготы на услуги;
· трудности в обслуживании данной категории, подготовленность профессиональных кадров;
· культурно-просветительская, информационная работа, клубная деятельность, в т. ч. мероприятия ко Дню инвалидов, Дню пожилого человека (только наиболее крупные, краткая информация);
· партнеры.
6.8.
Продвижение библиотек и библиотечных услуг. Маркетинговая деятельность
Полное название подразделения, специализирующегося на маркетинговой деятельности (его место в структуре библиотеки). Фамилия, имя, отчество сотрудника, координирующего маркетинговую деятельность в библиотечной системе (библиотеке).
· применяемые маркетинговые инструменты: рекламно-издательская деятельность, малая полиграфия, оформление информационных стендов и наружной рекламы, взаимодействие со СМИ, развитие социального партнерства, собственные промо-акции и медиаресурсы (ролики о библиотеке, имиджевые мероприятия и презентации), оповещение о мероприятиях (в каких формах: сайт, афиши, соц. сети, обзвоны, смс-информирование);
· публикации о библиотечной системе (библиотеке), перечислить основные темы публикаций:
	год
	в печатных СМИ
	в интернете

	
	всего
	в газетах
	в журналах
	в проф. изданиях
	собственный сайт
	свои соц. сети
	на сайте сторонней организации

	2017
	
	
	
	
	
	
	

	2018
	
	
	
	
	
	
	

	2019
	
	
	
	
	
	
	


· наиболее удачные мероприятия, привлекшие к библиотеке внимание общественности, новых читателей;
· участие в общероссийских, международных, сетевых акциях и конкурсах, позволивших получить информационную поддержку от компании-организатора (в т. ч. с привлечением дополнительного финансирования);
· наиболее удачные примеры опросов, акций, конкурсов в социальных сетях (со статистикой).
Рейтинг использования социальных сетей, сервисов:
	Социальные сети
	Страницы, группы библиотек
	Число подписчиков

	
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.

	ВКонтакте
	
	
	
	
	
	

	Одноклассники
	
	
	
	
	
	

	Facebook
	
	
	
	
	
	

	Инстаграм
	
	
	
	
	
	

	YouTube
	
	
	
	
	
	

	TikTok
	
	
	
	
	
	

	Всего
	
	
	
	
	
	


Выступления о библиотеке, темы:
	Год
	Всего
	в том числе

	
	
	на радио
	на телевидении

	2017
	
	
	

	2018
	
	
	

	2019
	
	
	


Отчеты перед населением, примеры нестандартных.
6.9.
Общая характеристика читательской аудитории муниципальных библиотек: структура, интересы и предпочтения, наблюдаемые изменения (на основе данных исследований, мониторингов, опросов и т. п.).
· гендерная характеристика (соотношение мужчин и женщин): в абсолютных числах, в процентном отношении;
· по возрастным группам: дети до 14 лет (из них — дошкольники), молодежь 15-30 лет, читатели среднего возраста, пенсионеры;
· профессиональная характеристика читателей, относящихся к трудоспособному населению (без неработающих пенсионеров и детей):  студенты, специалисты и научные работники, представители рабочих профессий, безработные;
· группы читателей по образованию (исключая детей): основное среднее, среднее профессиональное, высшее профессиональное.
Изучение читательских интересов и предпочтений.
Какие тенденции наблюдаются в вашем районе?
Краткие выводы по разделу. Влияние читательской аудитории на организацию и развитие библиотечного обслуживания.
7.
Справочно-библиографическое, информационное и социально-правовое обслуживание пользователей
ФИО ответственного, телефон, эл. почта.
7.1.
Организация и ведение справочно-библиографического аппарата (СБА) в библиотеках и библиотеках – структурных подразделениях КДУ.
Справочно-библиографический фонд

	Общий объем фонда,
в т.ч.
	Всего
	Поступления 2018 г.
	Поступления 2019 г.
	Поступления 2020 г.

	печатные издания
	
	
	
	

	аудиовизуальные материалы
	
	
	
	

	Итого
	
	
	
	


Проблемы комплектования, качественные изменения в его содержании.
Опыт использования локальных и удаленных цифровых справочных изданий.
Ведение картотек*
Наличие и характеристика (объем, состояние) карточных картотек, проблемы и перспективы их использования. Если картотеки законсервированы, указать с какого года.
*сведения о работе с краеведческой картотекой отображать в Разделе 8. Краеведческая работа библиотек.
Какие периодические издания расписываются для существующих карточных картотек** (кроме краеведческой).
** при наличии картотек
7.2.
Справочно-библиографическое обслуживание (СБО) индивидуальных пользователей и коллективных абонентов. Развитие системы СБО с использованием информационно-компьютеризированных технологий (ИКТ).
Количество выполненных справок:
	Структура
	Всего
	В т. ч.
виртуальные*
	в том числе

	
	
	
	тематические
	адресные
	фактографи-ческие
	уточняющие

	Филиалы
	
	
	
	
	
	

	ЦБ
	
	
	
	
	
	

	Всего по ЦБС
	
	
	
	
	
	


* при наличии виртуальной справочной службы
Результаты статистического анализа выполненных справок по отраслям знаний, категориям пользователей, эффективность использования СБА – традиционных и электронных источников поиска (если проводился такой анализ).
Эффективность использования СБА (по источникам):
	Выполнено справок
	Карточные каталоги
	Картотеки
	Справоч-ные и библиогр. издания (печатные)
	ЭК
	Правовые БД
	Интернет

	
	АК
	СК
	СКС
и тематич. картотеки, папки, досье и т.п.
	Краеведчес-кая картотека
	
	
	
	

	Филиалы
	
	
	
	
	
	
	
	

	ЦБ
	
	
	
	
	
	
	
	

	Всего по ЦБС
	
	
	
	
	
	
	
	


Анализ качества выполненных запросов. Примеры (2-3) наиболее интересных и сложных изысканий. Причины отказов. 
Информационно-библиографическое обслуживание.
Изучение информационных потребностей, координация с информационными центрами района, города.
	Текущее информирование
	Филиалы ЦБС (библиотеки района)
	По ЦБ
	Всего по ЦБС 
(по району)

	Всего абонентов
	
	
	

	в т. ч. индивидуальное информирование

	
	
	
	

	в т. ч. коллективное информирование

	
	
	
	

	Массовое информирование

	Дни (недели, часы) информации
	
	
	

	Дни специалиста
	
	
	

	Выставки-просмотры
	
	
	

	Обзоры новых поступлений
	
	
	

	Тематические обзоры литературы
	
	
	

	Другие информационные мероприятия
	
	
	

	Online-информирование
	
	
	

	Информирование в СМИ (количество обзоров)
	
	
	


Индивидуальное и коллективное информирование (примеры, анализ, проблемы).
Массовое библиографическое информирование: традиционные и новые интересные формы (краткое описание 1-2 мероприятий, тематика, эффективность), результативность проведенных мероприятий. В разделе «Информирование в СМИ» - только информация о документах, библиографические обзоры.
7.3.
Использование межбиблиотечного и внутрисистемного абонементов (МБА и ВСО), электронной доставки документов (ЭДД) в муниципальных библиотеках.
Число библиотек, предоставляющих услуги МБА своим читателям.
Число библиотек, предоставляющих услуги ЭДД своим читателям.
Предоставляет ли ЦБ собственные фонды другим библиотекам по системе МБА?
Источники выполнения запросов МБА: ВОУНБ, другие библиотеки Вологодской области (в абсолютных числах).
	Структура книговыдачи МБА
	Центральные, 
городские библиотеки
	Сельские библиотеки

	Всего,
в т. ч.
	
	

	          общественные науки
	
	

	          естественные науки
	
	

	           техника
	
	

	           сельское и лесное хозяйство
	
	

	           медицина
	
	

	           искусство
	
	

	           спорт
	
	

	          филологические науки
	
	

	          художественная литература, 
          в т. ч.
	
	

	                     журналы
	
	

	                     на иностранных языках
	
	

	Краеведение
	
	

	Библиография
	
	

	Ноты
	
	

	Электронные копии/стр.
	
	

	Ксерокопии/стр.
	
	

	Тематические заказы
	
	

	Количество пользователей
	
	


7.4.
Формирование информационной культуры пользователей.
	Мероприятия
	Всего
	в том числе

	
	
	филиалы
	ЦБ

	Уроки информационной грамотности
	
	
	

	Беседы
	
	
	

	Консультации
	
	
	

	Экскурсии
	
	
	

	Игры, викторины и др.
	
	
	

	Печатные материалы по информационной. культуре
	
	
	


Использование устных, наглядных, печатных и комплексных форм обучения. Обучение основам электронного информационного поиска.
Сотрудничество с органами образования и учебными заведениями.
Опишите подробно 1-2 мероприятия, наиболее удачных.
7.5.
Деятельность Публичных центров правовой и социально значимой информации на базе муниципальных библиотек.
Место в структуре библиотеки, цели и задачи, ответственные.
Контрольные показатели:
	Показатели
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.

	Количество пользователей,
из них:
	
	
	

	             индивидуальных
	
	
	

	             коллективных
	
	
	

	Количество посещений
	
	
	

	Количество запросов
	
	
	

	Фонд
	
	
	

	Книговыдача (при наличии фонда)
	
	
	


Ресурсы центра:
· состав фонда* и его использование;
· взаимодействие с органами власти и управления, общественными организациями, учебными заведениями и др.;
· мероприятия (возможно дублирование сведений из других разделов отчёта).
* при наличии отдельно выделенного книжного и журнального  фонда
7.6.
Деятельность многофункциональных центров (МФЦ) по оказанию государственных услуг на базе муниципальных библиотек.
7.7.
Выпуск библиографической продукции*.
* Краеведческие материалы и пособия отражать в разделе 8 Краеведческая работа библиотек.
Краткий обзор библиографической продукции (информационных списков), рекомендательных пособий, дайджестов. Подготовка пособий и хранение их в электронном виде на компакт-дисках, размещение на сайте библиотеки. Наиболее удачные пособия приложить к отчету.
Выезды библиографа с целью оказания методической помощи. Организация практикумов, семинаров по библиографическому обслуживанию. Подготовка методических материалов.
Краткие выводы по разделу. Основные проблемы организации справочно-библиографического, информационного и социально-правового обслуживания пользователей. Предложения, просьбы в адрес информационно-библиографического отдела ВОУНБ.
8.
Краеведческая деятельность библиотек.
Полное название подразделения, занимающегося краеведческой деятельностью, ФИО сотрудника, координирующего краеведческую деятельность в ЦБС (библиотеке).
8.1.
Реализация краеведческих проектов, в том числе корпоративных.
Отдельный комментарий о ведении Летописей населенных пунктов.
	Название проекта, программы
	Результат

	
	

	
	


8.2.
Анализ формирования и использования фондов краеведческих документов и местных изданий (движение фонда, источники поступлений, выдача).

	Фонд новых поступлений
	2018 г.
	% от всех поступлений
	2019 г.
	% от всех поступлений
	2020 г.
	% от всех поступлений
	+/– к прошлому году

	Всего, экз.
	
	
	
	
	
	
	

	в т. ч. 
краеведческие документы, экз.
	
	
	
	
	
	
	

	периодические издания, назв.
	
	
	
	
	
	
	


Объём краеведческого фонда.
Использование краеведческих фондов (книговыдача) в динамике за три года.
8.3.
Формирование краеведческих баз данных и электронных библиотек. 
Дать характеристику:
· наличие фактографической справки о районе/территории на сайте библиотеки;
· краеведческий календарь знаменательных и памятных дат (по району): вид (печатный, электронный, где размещен), полнота, востребованность;
· краеведческий каталог, картотека: в бумажном, электронном виде, темы, объемы, системность пополнения;
· наличие на сайте электронных версий библиографических указателей, списков и других краеведческих ресурсов, подготовленных библиотекой в отчетном году (тематика, краткая характеристика наиболее интересных и востребованных);
· электронные полнотекстовые краеведческие ресурсы, в т. ч. созданные путем оцифровки фондов: примеры (характеристика, год создания, пополнение в отчетном году, востребованность, библиографическое подкрепление). Возможные темы: ресурсы о местных деятелях, знаменитых земляках (в т. ч. в виде виртуальных музеев), литературные карты района, исторические памятники и другие достопримечательности, летописи сел, туризм и т. д.;
· созданные в отчетном периоде тематические папки, пополнение существующих;
· поступление в электронном виде местных краеведческих документов: районных газет, других печатных источников;
· наличие на сайте ссылок на наиболее крупные и стабильные интернет-ресурсы, посвященные вашему району/городу, ссылки на сайты библиотек и других учреждений (администрации, архива, музея, учебного заведения), на которых представлены по вашему району краеведческие ресурсы и информация.
8.4.
Основные направления краеведческой деятельности – по тематике и формам работы.
· Историческое краеведение;
· Литературное краеведение;
· Экологическое краеведение.
Краеведческие чтения.
Бренды.
8.5.
Выпуск краеведческих изданий.
8.6.
Раскрытие и продвижение краеведческих фондов, в том числе создание виртуальных выставок и коллекций.
8.7.
Музейные формы краеведческой деятельности.
Краткие выводы по разделу. Перспективные направления развития краеведческой деятельности в регионе.
9.
Автоматизация библиотечных процессов
9.1.
Состояние автоматизации муниципальных библиотек. Доля библиотек, подключенных к интернету, способы подключения и скорость (наличие широкополосной связи). Динамика компьютеризации библиотек за три года в целом по району на основе форм государственной статистической отчетности 6-НК
· число библиотек, предоставляющих пользователям доступ к ресурсам НЭБ;
	Год
	Всего библиотек
	Число библиотек, имеющих компьютерную технику
	Число библиотек, имеющих компьютеризированные места для пользователей
	из них сел. филиалов (без ЦБ и  городских филиалов)
	Число библиотек, имеющих доступ в интернет
	из них сел. филиалов
	Число библиотек с Wi-Fi
	из них сел. филиалов
	Количество ПК (ед.)
	в т. ч. в сел. филиалах
	Количество ПК для пользователей
	в т. ч. в сел. филиалах
	Количество ПК (из пользовательских), подключенных к интернет
	в т. ч. в сел. филиалах

	2018
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2019
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2020
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


«Возраст» компьютерного парка:

	
	Всего
	из них

	
	
	до 5 лет (2016-2020)
	от 5 до 10 лет (2011-2015)
	более 10 лет (до 2010)

	Количество единиц компьютерной техники (ПК)
	
	
	
	


	Год
	Наличие копировально-множительной техники (число библиотек)
	Наличие техники для оцифровки фонда (число библиотек)

	2018 г.
	
	

	2019 г.
	
	

	2020 г.
	
	


Обновление компьютерного оборудования в отчетном году:
	Вид оборудования
	Количество
	Источники финансирования или приобретения: бюджет, внебюджет, гранты, спонсоры или благотворители, проект «Электронный гражданин» (отметить, поставлено ли оборудование на баланс библиотеки)

	
	
	

	
	
	


Интернет-связь. Охарактеризовать обеспечение способа доступа в интернет (сотовый оператор через флеш-модем, проводной интернет, беспроводная связь; технология подключения), скорость подключения.
	Технология подключения
	Число библиотек
	Скорость подключения

	
	
	


· число библиотек, имеющих высокоскоростной интернет;
· число библиотек, имеющих зону Wi-Fi;
· число библиотек, предоставляющих пользователям доступ к ресурсам НЭБ;
· источники финансирования интернета: бюджет учреждения, внебюджет (если оба, то в %);
· причины временного отсутствия интернет-связи (% за год или в абсолютных цифрах – неделя, месяц – по ЦБС, по конкретным библиотекам): несвоевременная оплата, отключение по техническим причинам, долговременное отключение электроэнергии, некачественное предоставление услуг провайдером;
· % времени в отчетном периоде с отсутствием доступа в интернет в связи с отсутствием финансовых средств (по каждой библиотеке, ЦБС);
· в библиотеках, не имеющих доступа в интернет (по 6-НК) – указать причины отсутствия
	Год
	из общего числа библиотек

	
	имеют электронную почту
	имеют оборудование для онлайн-связи
	имеют оборудование для издательской деятельности (цветной принтер, брошюратор и т.д.)

	2018
	
	
	

	2019
	
	
	

	2020
	
	
	


Оценить уровень владения сотрудниками компьютерными технологиями, программами, необходимость в организации специальных мероприятий, консультаций областной библиотекой (конкретные предложения).
Кто осуществляет техническое обслуживание компьютерной техники? Наличие в штате ЦБС  программиста, техника.
9.2.
Анализ состояния автоматизации библиотечных процессов в муниципальных библиотеках, находящихся в составе профессиональной библиотечной сети, а также в библиотеках – структурных подразделениях КДУ.
Количество муниципальных библиотек, использующих автоматизированные технологии:
· обработка и ведение электронного каталога;
· организация и учет выдачи фондов;
· организация и учет доступа посетителей;
· учета документов библиотечного фонда;
· оцифровка фондов.
Краткие выводы по разделу. Темпы технологического развития муниципальных библиотек в области внедрения информационных систем в работу с пользователями и внутренние технологические процессы.
10.
Организационно-методическая деятельность
Полное название подразделения, занимающегося организационно-методической деятельностью.
10.1.
Характеристика функционирования системы методического сопровождения деятельности общедоступных муниципальных библиотек в районе.
Кем осуществляется методическая работа, перечислить направления деятельности.
10.2.
Методическое сопровождение деятельности общедоступных библиотек со стороны ведущих библиотек муниципальных образований, наделенных статусом центральной (ЦБ).
· нормативно-правовое обеспечение методической деятельности;
· отражение методических услуг/работ в Уставах ЦБ;
· перечень наименований методических работ/услуг/мероприятий, включенных в муниципальные задания ЦБ.
10.3.
Виды и формы методических услуг/работ, выполненных ЦБ: для учредителей муниципальных библиотек, для муниципальных библиотек, КДУ. Привести примеры.
	№ п/п
	Виды и формы методических услуг/работ, выполненных ЦБ
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.
	Динамика 
к 2018 г.

	1.
	Консультации индивидуальные
	
	
	
	

	2.
	Консультации групповые
	
	
	
	

	3.
	Информационно-методические материалы печатные
	
	
	
	

	4.
	Информационно-методические материалы электронные
	
	
	
	

	5.
	Профессиональные встречи (в т. ч. в сетевом режиме), всего
из них:
	
	
	
	

	
	конференции, форумы
	
	
	
	

	
	совещания
	
	
	
	

	
	круглые столы
	
	
	
	

	
	семинары, вебинары
	
	
	
	

	
	прочие (презентации)
	
	
	
	

	6.
	Обучающие мероприятия* (мастер-классы, практикумы, стажировки, курсы, лаборатории, школы, тренинги) в т. ч. дистанционные
	
	
	
	

	7.
	Выезды в библиотеки с целью оказания методической помощи, проведения экспертно-диагностического обследования, изучения опыта работы
	
	
	
	

	8.
	Мониторинги**
	
	
	
	


*Подробнее о профессиональных встречах, об обучающих мероприятиях в 10.4
** Мониторинги описать подробнее – тематика, итоги.
Издательская деятельность:
	Наименование изданной продукции
	Количество страниц
	Тираж изданий,
экз.
	Объем средств, 
тыс. руб.
	Источник финансирования

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


10.4.
Кадровое обеспечение методической деятельности в районе (наличие должности методиста по библиотечной работе в штатном расписании ЦБ или иных должностей специалистов, выполняющих методическую работу). ФИО сотрудника, координирующего эту деятельность в ЦБС (библиотеке), телефон подразделения.
· количество специалистов, осуществляющих методическую деятельность;
· наличие методистов в штатном расписании (ставки);
· возраст, образование.
10.5.
Повышение квалификации библиотечных специалистов. Мероприятия системы повышения квалификации.
· число сотрудников, прошедших переподготовку и повышение квалификации (на основании удостоверений установленного образца);
· число сотрудников, нуждающихся в повышении/переподготовке квалификации;
· количество специалистов, повысивших квалификацию (сертифицированных специалистов), в т. ч. имеющих подготовку по предоставлению услуг инвалидам;
· основные направления повышения квалификации;
· региональные, районные программы повышения квалификации (программы приложить);
· региональный проект «Творческие люди»;
· привлечение к участию в семинарах представителей административных структур, образования, здравоохранения, общественных организаций, специалистов ВОУНБ;
· учреждения, предлагающие услуги по повышению квалификации: наличие договорных отношений между библиотекой и этими учреждениями;
· дистанционные формы повышения квалификации (перечислить).
Участие в региональных, общероссийских мероприятиях по повышению квалификации:
	Дата
	Тема мероприятия
	Форма мероприятия
	Кол-во
участников

	
	
	
	

	
	
	
	


Опишите подробно 2-3 мероприятия.
Обучающие мероприятия муниципального уровня:
	Дата
	Тема мероприятия
	Форма мероприятия
	Кол-во
участников

	
	
	
	

	
	
	
	


Опишите подробно 2-3 мероприятия, наиболее удавшиеся. Обратить внимание на участие сельских библиотекарей (выступления, участие в обсуждении вопросов и т. д.).
10.6.
Профессиональные конкурсы (организованные самостоятельно, участие в региональных и общероссийских, результаты).
10.7.
Публикации специалистов муниципальных библиотек в профессиональных изданиях (краткая справка о публикационной активности специалистов, библиографическое описание).
Краткие выводы по разделу. Приоритетные задачи и направления развития методической деятельности.
11.
Библиотечные кадры
11.1.
Изменения в кадровой ситуации в библиотечной сфере, обусловленные реализацией национальных, федеральных, региональных и муниципальных проектов и программ, «дорожных карт» и др.
11.2.
Общая характеристика персонала муниципальных библиотек, библиотек – структурных подразделений КДУ в динамике за три года (на основе суммарных данных по форме 6-НК).
Штат муниципальных библиотек (ед.):

	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.

	
	
	


Количество штатных единиц, изменения в штатном расписании за отчетный период (исключение/введение ряда должностей, сокращение/увеличение штатных единиц по той или иной должности).
Работники муниципальных библиотек (чел.):

	Показатели
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.

	Численность работников, всего
из них:
	
	
	

	             основной персонал
	
	
	

	             административно-управленческий
	
	
	

	             вспомогательный
	
	
	


Численность работников (всего), из них численность работников, относящихся к основному и вспомогательному персоналу.
Ставки муниципальных библиотек:

	Показатели
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.

	Количество ставок (основного персонала), всего
из них:
	
	
	

	             число сотрудников, работающих на полную ставку
	
	
	

	             число сотрудников, работающих на неполную ставку
	
	
	

	% соотношения неполных ставок к полным
	
	
	


Сокращение тарифных ставок, соотношение полных и неполных ставок. Число сотрудников, работающих на неполную ставку, преобладающий размер неполных ставок. Вакансии в муниципальных библиотеках.
Число сотрудников, работающих на неполную ставку:
на 0,75 ставки  ______________
на 0,5 ставки   _______________
на 0,25 ставки _______________
другое (указать) _____________
Работающие пенсионеры (из основного персонала) ________
Число вакансий _____________
Потребность в молодых специалистах (кол-во)* ___________
*может не совпадать с числом вакансий
Число библиотечных работников, имеющих подготовку по использованию ИКТ _________
Основной персонал муниципальных библиотек
Состав специалистов по стажу и возрасту:

	Год
	со стажем работы
	имеют возраст

	
	до 3 лет
	от 3 до 10 лет
	свыше 10 лет
	до 30 лет
	от 30 до 55 лет
	55 лет и старше

	2018
	
	
	
	
	
	

	2019
	
	
	
	
	
	

	2020
	
	
	
	
	
	


Состав специалистов по уровню образования:

	Показатели
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.

	Образование (основного персонала), всего чел.
из них:
	
	
	

	             высшее
	
	
	

	                           в т. ч. высшее библиотечное
	
	
	

	             среднее профессиональное
	
	
	

	                           в т. ч. среднее библиотечное
	
	
	

	% преобладания с библиотечным образованием
	
	
	


Обучение в учебных заведениях:
	Структурное подразделение библиотеки
	Количество обучающихся, форма обучения
	Учебные заведения

	
	
	

	
	
	


Движение кадров в ЦБС:
	Уволено
	Всего
	Стаж до 1 года
	От 3 до 5 лет
	От 5 до 10 лет
	Более 10 лет
	Высшее
	Среднее

	
	
	
	
	
	
	Всего
	в т. ч. библ.
	Всего 
	в т. ч. библ.
	в т. ч. общее

	Филиалы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ЦБ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ЦБС
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Причины увольнения:
Другая работа _________________
Переезд _______________________
Пенсия _______________________
Болезнь _______________________
Другое (указать) _______________
Нагрузка на одного библиотечного специалиста по основным показателям:
	Показатели
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.

	Читатели, тыс.
	
	
	

	Посещения, тыс.
	
	
	

	Документовыдача, тыс.
	
	
	


Социальные льготы. Перечислить. Принят ли Коллективный договор?
Поощрения.
Сколько человек поощрено, всего ________________
На федеральном уровне ________________________
Повод для поощрения_________________________
Перечислить знаки отличия
На региональном уровне________________________
Повод для поощрения__________________________
Перечислить знаки отличия
На муниципальном уровне_______________________
Повод для поощрения__________________________
Перечислить знаки отличия
Другие способы для поощрения в ЦБС:
Грамоты, благодарности, всего чел. ______________
Премии, денежное поощрение, всего чел. __________
11.3.
Оплата труда. Средняя месячная заработная плата работников библиотек в сравнении со средней месячной зарплатой в районе, регионе. Динамика за три года по району в целом.
	Показатели
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.

	Среднемесячная заработная плата в Вологодской области, руб.
	
	
	

	Среднемесячная заработная плата в районе, руб.
	
	
	

	Среднемесячная заработная плата работников культуры в районе, руб.
	
	
	

	Среднемесячная заработная плата библиотечных работников в районе, руб. 
	
	
	

	Среднемесячная заработная плата библиотечных работников центральной библиотеки, руб.
	
	
	

	Среднемесячная заработная плата библиотечных работников в сельских библиотеках, руб.
	
	
	

	Соотношение библ. з/п в % к среднемесячной з/п по области
	
	
	


Краткие выводы по разделу. Основные меры по обеспечению муниципальных библиотек персоналом, отвечающим технологическим и информационным вызовам времени, в том числе на основе обучения и переподготовки кадров.
12.
Материально-технические ресурсы библиотек
12.1.
Общая характеристика зданий (помещений) муниципальных библиотек, библиотек – структурных подразделений КДУ.
Обеспеченность муниципальных библиотек зданиями (помещениями)
	Библиотеки
	Занимаемые помещения в

	
	отдельном здании
	культурно-досуговом учреждении
	администра-тивном здании
	школах, детских садах
	другое

	ЦБ районов
	
	
	
	
	

	Сельские
	
	
	
	
	

	Детские
	
	
	
	
	

	Городские
	
	
	
	
	

	Итого
	
	
	
	
	


Характеристика объемов имеющихся площадей для размещений фонда и обслуживания читателей.
Техническое состояние зданий (помещений) муниципальных библиотек.
	Библиотеки
	Занимаемые помещения в

	
	хорошее
	удовлетвори-тельное
	неудовлетвори-тельное
	аварийное

	ЦБ районов
	
	
	
	

	Сельские
	
	
	
	

	Детские
	
	
	
	

	Городские
	
	
	
	

	Итого
	
	
	
	


	Наименование
библиотеки
	Ремонт зданий
	Температ.
режим*
	Динамика за год**
	Заним.
площ.

	
	капитальный
	текущий
	
	
	

	
	сделан
	сумма
	требуется
	сделан
	сумма
	требуется
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


*Следует указать температурный режим: норма, низкий (если есть данные указать температуру).
** Следует указать произошедшие изменения: переведена ли библиотека в лучшее помещение, переведена ли библиотека в худшее помещение.
Обеспеченность автотранспортом (тип, марка, год выпуска, дата последнего техобслуживания).
Доступность зданий для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата и др.
12.2.
Обеспечение безопасности библиотек и библиотечных фондов
· наличие охранных средств;
· наличие пожарной сигнализации;
	Наименование библиотеки
	Противопожарная безопасность

	
	Сигнализация
да/нет
	Огнетушители,
кол-во

	
	
	

	
	
	


· аварийные ситуации в библиотеках (количество ситуаций, причины возникновения и последствия).
12.3.
Модернизация библиотечных зданий (помещений), организация внутреннего пространства библиотек в соответствии с потребностями пользователей, создание условий для безбарьерного общения.
Охарактеризовать приобретенное оборудование.
	Наименование библиотеки
	Приобретенное оборудование

	
	название
	количество
	сумма

	
	
	
	

	
	
	
	


12.4.
Характеристика финансового обеспечения материально-технической базы библиотек в динамике за три года.
Сумма средств, израсходованных на ремонт и реконструкцию библиотек:
	Год
	Израсходовано на ремонт (реконструкцию), тыс. руб.

	
	на ремонты
	в том числе

	
	Всего
	из них
	на капитальный ремонт
	на текущий ремонт

	
	
	от учредителя
	из бюджетов другого уровня
	Всего
	из них за счет учредителя
	Всего
	из них за счет учредителя

	2017
	
	
	
	
	
	
	

	2018
	
	
	
	
	
	
	

	2019
	
	
	
	
	
	
	


Сумма средств, израсходованных на приобретение (замену), ремонт оборудования.
	Год
	Израсходовано на приобретение оборудования, тыс. руб.
	% средств от общего расхода на содержание библиотек

	
	Всего
	из них
	

	
	
	от учредителей
	за счет заработанных средств
	

	2017
	
	
	
	

	2018
	
	
	
	

	2019
	
	
	
	


Краткие выводы по разделу. Состояние обеспеченности библиотек материально-техническими ресурсами, направления их развития.
13.
Основные итоги года
Обозначить приоритетные направления в отчетном году, нерешенные проблемы и задачи на будущий год.
Предложения о сотрудничестве и взаимодействии с ВОУНБ.
ПРИЛОЖЕНИЯ
К ежегодному докладу прилагаются сводные статистические таблицы по основным показателям работы муниципальных библиотек.
К докладу прилагаются наглядные материалы, издательская продукция.
ПРИЛОЖЕНИЕ
Таблица учета работы районных библиотек с электронным каталогом
_______________________________________________________________________________
(Наименование библиотеки)
	Период
	Новые записи
	Дано записей в СКБВО
	Редакция ЭК
	Объем базы Книги

	
	Поступающая литература на обработку
	Ретроввод
	Всего НЗ (Сделали сами)
	Всего заимство-вание
	ВСЕГО НОВЫХ ЗАПИСЕЙ
	
	Ретро-конверсия
записей ЭК
	Редакция новых записей ЭК
	ВСЕГО
	

	
	Сделали сами
	СКБВО заимство-вание
	Сделали сами
	СКБВО заимство-вание
	
	
	
	
	
	
	
	

	2018 г.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2019 г.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2020 г.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	I кв.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	II кв.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	полугодие
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	III кв.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	IV кв.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Таблица учета работы по созданию аналитических записей (библиографы)
	Наименование библиотеки
	Период
	Новые записи
	Редакция
	Объем базы Статьи

	
	2018 г.
	
	
	

	
	2019 г.
	
	
	

	
	2020 г.
	
	
	


Комментарий по соответствию таблицы учета работы библиотек с ЭК форме 6-НК:
1. Новые записи по книгам и аналитике в сумме должны соответствовать в 6-НК графе 3 строки 05 раздела 3 Электронные (сетевые) ресурсы.
2. Объем баз КНИГИ и СТАТЬИ в сумме должны соответствовать в 6-НК графе 3 строки 06 раздела 3 Электронные (сетевые) ресурсы. В 6-НК учитывать объем электронного каталога только в OPAC (кроме работающих в Ирбисе). При наличии «неполных» записей, конвертированных в настоящий ЭК из предыдущих версий, но еще необработанных, оставляем комментарий об объеме ЭК вместе с этими записями.
Таблица критериев оценки соответствия общедоступных библиотек требованиям Модельного стандарта
_________________________ район
	(1-да, 0-нет, по каждому критерию, по каждой библиотеке)

	Критерии / наименование библиотеки
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	удобный для пользователей режим работы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	наличие системы навигации по библиотеке
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	благоустроенная прилегающая территория к зданию библиотеки, в том числе наличие парковки, велопарковки
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	оборудованная зона оперативного обслуживания пользователей (информационный стенд, мягкий уголок для читателей, выставочные стенды)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	оборудованное пространство для чтения (наличие бесплатного Wi-fi, наличие открытых фондов, комфортная зона, доступ к электронным базам, комфортное освещение)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	оборудованная зона для проведения культурно-просветительских мероприятий (подиум, мультимедийное оборудование, пространство для мастер- классов, мягкий уголок/посадочные места)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	оборудованная площадка для групповых занятий и самообразования (комфортные столы, посадочные места, мультимедийное оборудование, наличие компьютеризированных мест)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	наличие компьютеризированных мест для пользователей с подключением к сети Интернет (для городской общедоступной библиотеки не менее 10 мест/для сельской библиотеки не менее 3 мест)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	закрытые рабочие места (комфортные места для индивидуальной работы)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	оборудованная детская зона (открытые фонды для детской аудитории, детская мебель, наборы для творчества, развивающие игры, мультимедийное оборудование)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	оборудованная зона отдыха (наличие бесплатного Wi-fi, выделенного пространства для обмена книгами (буккроссинг), торговых автоматов по продаже товаров и услуг (вендинговые аппараты), стойки с периодическими изданиями и т. д.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	оборудованная зона для молодежи (подиум, мультимедийное оборудование, пространство для мастер-классов, мягкий уголок/посадочные места, пространство для организации выставок, наличие магнитно-маркерной доски с креплением для листа или блока бумаги (флипчарт))
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	наличие площади/помещения для организации продажи книжной, сувенирной продукции и /или оборудованной зоны для оказания платных услуг посредством использования оргтехники (принтеры, копиры, сканеры)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	оборудованная зона общего пользования (гардероб, санузлы)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ИТОГО баллов
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